
９月
がつ

１日
にち

（火
か

）に外国人
がいこくじん

在留
ざいりゅう

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（ＦＲＥＳＣ）ヘルプデスク
へ る ぷ で す く

が開設
かいせつ

されました。 

これは、 新
あたら

しいコロナウイルス
こ ろ な う い る す

の影響
えいきょう

で困
こま

っている外国人
がいこくじん

のための無料
む り ょ う

の電話
で ん わ

相談
そうだん

窓口
まどぐち

です。 

 

   ・日本語
に ほ ん ご

，ベトナム
べ と な む

語
ご

，中国語
ちゅうごくご

，英語
え い ご

  など１４言語
げ ん ご

で対応
たいおう

しています。 

   ・月曜日
げつようび

から金曜日
きんようび

まで 午前
ご ぜ ん

９時
じ

から午後
ご ご

５時
じ

まで 

   ・０１２０－７６－２０２９（お金
かね

はかかりません） 

 

【対応
たいおう

している言語
げ ん ご

】 

やさしい日本語、English（英語）， 中文（中国語・簡体字／繁体字）， 코리언（韓国語）， 

Español（スペイン語）， Português（ポルトガル語），Tiếng Việt（ベトナム語）， नेपाली भाषा

（ネパール語）， ภาษาไทย（タイ語）， Bahasa Indonesia（インドネシア語）， Tagalog（タガ

ログ語），မြနြ်ာဘာသာစကာား（ミャンマー語），  ភាសាខ្មែរ（クメール (カンボジア )語）， 

Монгол（モンゴル語） 

 

各言語
か く げ ん ご

のリーフレットはこちらを見
み

てください。 

http://www.moj.go.jp/nyuukokukanri/kouhou/fresc01.html 

 

http://www.moj.go.jp/nyuukokukanri/kouhou/fresc01.html

